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SRODZIE 248 .
§, 184484955 Zarzadzenie Nr 31a/2011
' 'Dyrékiora Zakladu Gospodarki Komunalinej w Podegrodziu

z dnia 30 grudnia 2011 r.

w sprawie ustalenia Polityki Zarzadzania Ryzykiem w Zakladzie Gospodarki Komunalnej

w Podegrodziu

Na podstawie art. 47 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r. o samorzgdzie gminnym (tekst jednolity: Dz. U. Z
2001 r. Nr 142 poz. 1591, z pézn. zm.), art. 68, art. 69 ust. 1 pkt 3 ustawy z dnia 27 sierpnia 2009 r. o
finansach publicznych (Dz. U. Z 2009 r. Nr 157, poz. 1240, z p6zn. zm.) w zw. Z Komunikatem Nr 23 Ministra
Finanséw z dnia 16 grudnia 2009r. w sprawie standardéw kontroli zarzgdczej dla sektora finansow
publicznych (Dz. Urz MF z 2009r. Nr 15 poz. 84)

Dyrektor Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu zarzadza, co nastepuje:

§1.
Ustala sig Polityke zarzgdzania ryzykiem w Zakfadzie Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu.

§2.

Celem niniejszego dokumentu jest okreslenie na poziomie Zaktadu Gospodarki Komunalnej

w Podegrodziu;

1) listy gidwnych celdéw dotyczacych procesu zarzadzania ryzykiem oraz sposobu, w jaki taczg sie one z
celami Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu (zwanego dalej ,Zaktadem”) oraz charakterem
Swiadczonych przez niego usiug;

2)  struktury zarzgdzania ryzykiem, roli i zadan kierownictwa oraz pracownikéw ponoszacych odpowiedzial-
nosc za ryzyko;

3) sposobu praktycznego zarzgdzania ryzykiem.

§ 3.

1. Jako jednostka organizacyjna Gminy Podegrodzie, Zakiad jest zobowigzany realizowa¢ cele i
powierzone mu zadania oraz $wiadczy¢ ustugi na rzecz lokalnej spotecznosci.

2. W swej dziatalnosci, tj. zmierzajgc do osiggania postawionych przed nim celéw, Zakiad narazony jest na
wszelkiego rodzaju ryzyka. Zadaniem kierownictwa jest podejmowanie dziatan w celu zwiekszenia
prawdopodobienstwa osiggnigcia celéw i neutralizacji ryzyk.

3. Poniewaz zasoby majg charakter skoriczony, pewne ryzyko jest nieuniknione. Dlatego tez: znajomosc,
pomiar i redukcja ryzyka majg pierwszorzedne znaczenie. Niniejsza polityka okresla sposob reakgji
Zaktadu na problemy dotyczgce zarzgdzania ryzykiem.

4. Podejscie Zaktadu do procesu zarzgdzania ryzykiem wyraza sie przede wszystkim:

1) poprzez spos6b rozumienia (interpretacji) pojecia zarzadzania ryzykiem:;
2) poprzez podstawowe cele operacyjne dotyczgce procesu zarzgdzania ryzykiem.

5. Powszechnie uznaje sig, ze dzigki dobremu zarzgdzaniu ryzykiem, Zaktad moze lepiej reagowaé na
wymagania zewnetrzne.,

6. Kwestig niezbgdng jest ,dobre zarzgdzanie” ktére obejmuje w szczegélnosci:

1)  zrozumienie celow i wykonywanych zadan,

2) identyfikacje sposobéw umozliwiajgcych osiggniecie tych celdw,

3) okreslenie mozliwych niepowodzen i strat,

4) okreslenie srodkow zaradczych, ktére umozliwig uniknigcie niepowodzen lub zmniejszenie strat,
5) podjgcie decyzji, czy faktycznie warto podjaé ryzyko.

§ 4.

Ryzyko moze mie¢ charakter negatywnego zagrozenia (ryzyko w ujeciu negatywnym) lub tez pozytywnej

mozliwosci (szansa).

2. Ryzyko negatywne to wymierny badZ niewymierny poziom zagrozenia zwigzany z wystgpieniem
jakiegokolwiek zdarzenia, dziatania lub braku dziatania, ktére moze prowadzi¢ do utraty mienia lub
wplyngc na wizerunek Zakfadu lub zakiocic realizacje celow i zadan.

3. Kierownictwo Zaktadu jest éwiadome faktu, iz nalezy wiasciwie zarzgdzaé ryzykiem zZwigzanym z
dziatalnoscig Zaktadu lub planami przez niego sporzgdzanymi.

4. Wobec tego, w Zakiadzie interpretuje sie zarzadzanie ryzykiem w nastepujgcy sposéb: zarzadzanie
ryzykiem to proces identyfikacji, oceny i przeciwdziatania ryzyku, proces ten obejmuje takze
monitorowanie ryzyka i srodkéw podejmowanych w celu jego ograniczania.

-—
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Zatgcznik Nr 1 do
Zarzadzenia Nr 31a/2011
Dyrektora Zaktadu Gospodarki
Komunalnej w Podegrodziu

Z dnia 30 grudnia 2011 r.

Procedura zarzadzania ryzykiem w Zakladzie Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu

Rozdziat 1. Objasnienia terminow

§ 1

Uzyte w Procedurze zarzgdzania ryzykiem w Zakiadzie GDSpodarki Komunalnej w Podegrodziu okreslenia

1)
2)

10)

11)

—

rozumie sie nastepujgco:
Zakiad - nalezy przez to rozumie¢ Zaktad Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu;
bezpoéredni przefozony — nalezy przez to rozumie¢ Dyrektora, Zastepce Dyrektora i Glownego
ksiegowego Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu;
ryzyko — nalezy przez to rozumie¢ prawdopodobienstwo wystapienia dowolnego zdarzenia, dziatania
lub braku dziatania, ktérego skutkiem moze by¢ szkeda w majatku lub wizerunku danej jednostki lub
ktore przeszkodzi w osiggnieciu wyznaczonych jej celéw i zadan;
wplyw ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ skutki dla realizowania zadan i osiggania celow spowodowane
przez zdarzenie objete ryzykiem;
prawdopodobienistwo ziszczenia sig ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ czestotliwosé wystepowania
zdarzenia objetego ryzykiem;
istotnos¢ ryzyka — nalezy przez to rozumie¢ kombinacje wptywu ryzyka i prawdopodobienstwo jego
ziszczenia,
akceptowalny poziom ryzyka — nalezy przez to rozumieé ustalony w zarzgdzaniu poziom istotnosci
ryzyka, przy ktorym nie jest wymagane podejmowanie dziatan przeciwdziatajgcych ryzyku;
zarzgdzanie ryzykiem — nalezy przez to rozumie¢ proces identyfikacji, oceny i przeciwdziatania ryzyku,
proces ten obejmuje takze monitorowanie ryzyka i $rodkéw podejmowanych w celu jego ograniczania;
mechanizmy kontroli — nalezy przez to rozumie¢ wszystkie dziatania i procedury podejmowane lub
ustanawiane w celu zwigkszenia prawdopodobiefistwa realizacji zadan i osiggania celéw, w tym
zwilaszcza:
a) dokumentacje systemu kontroli (procedury, instrukcje, wytyczne),
b) dokumentowanie poszczegolnych zdarzen,
c) zatwierdzenie operacji,
d) podziat obowigzkow,
e) nadzor,
f) rejestrowanie istotnych odstgpstw od zasad zapisanych w procedurach, instrukcjach czy

wytycznych,

g) ograniczenie dostepu do zasobdw materialnych, finansowych i informacyjnych;
Procedura — nalezy przez to rozumie¢ ,Procedure zarzadzania ryzykiem w Zaktadzie Gospodarki
Komunalnej w Podegrodziu”,
Dyrektor — nalezy przez to rozumiec¢ Dyrektora Zaktadu Gospodarki Komunalnej w Podegrodziu.

Rozdziat 2. Uczestnicy procesu zarzgdzania ryzykiem

§2.
W zarzgdzaniu ryzykiem udziat biorg wszyscy pracownicy Zakfadu.
Zaleznie od zajmowanego stanowiska, w zarzadzaniu ryzykiem pracownikom Zaktadu przypisane sg
rézne role i odpowiedzialnosci, i tak:
1) Dyrektor Zakiadu:
a) organizuje warunki do systematycznego i uporzgdkowanego prowadzenia procesu zarzadzania
ryzykiem w Zakiadzie,
b) Jest glownym wiascicielem ryzyka w Zakiadzie,
c) identyfikuje i zarzgdza strategicznymi ryzykami,
d) nadzoruje zarzgdzanie ryzykiem w calym Zakiadzie,
e) jest adresatem raportow i sprawozdan dotyczagcych przegladu systemu zarzadzania ryzykiem,
f) podejmuje ostateczne decyzje dotyczace istotnych i kluczowych ryzyk;
2) Zastepca Dyrektora i Giowny Ksiegowy:



Gdzie:
P — prawdopodobienstwo wystgpienia ryzyka
S — wielko$¢ wptywu jaki bedzie miato ewentualne wystgpienie tego zdarzenia.

Ustala sie nastepujgce poziomy istotnosci ryzyka:
ryzyko powazne, tj. ryzyko o katastrofalnym, powaznym lub $rednim wplywie oraz o prawie pewnym

prawdopodobienstwie; ryzyko o katastrofalnym lub powaznym wplywie i prawdopodobnym
prawdopodobienstwie; ryzyko o katastrofalnym wptywie i érednim prawdopodobienstwie (punkty od 15
do 25),

ryzyko umiarkowane, tj. ryzyko o katastrofalnym, powaznym lub s$rednim wptywie i maio

prawdopodobnym lub rzadkim prawdopodobienistwie; ryzyko o powaznym, srednim i matym wplywie

oraz $rednim prawdopodobienstwie; a takze ryzyko o $rednim, matym lub nieznacznym wptywie |

prawdopodobnym lub prawie pewnym prawdopodobienistwie (punkty od 4 do 12),

ryzyko nieznaczne, t. ryzyko o $rednim, matym lub nieznacznym wplywie oraz rzadkim

prawdopodobienstwie, ryzyko o malym lub nieznacznym wptywie i mato prawdopodobnym

prawdopodobienstwie, oraz ryzyko o nieznacznym wptywie i srednim prawdopodobienstwie (punkty od

1do 4).

Ryzykiem akceptowanym jest ryzyko nieznaczne. Ryzyko umiarkowane i powazne przekracza

akceptowany poziom ryzyka. Ryzyko przekraczajace akceptowany poziom ryzyka wymaga ustalenia i

podjecia dziatan ograniczajgcych je do poziomu akceptowanego poprzez zmniejszenie jego wptywu lub

prawdopodobieristwa ziszczenia sie (przeciwdziatania ryzyku).
5. Ustalenie metody przeciwdziatania ryzyku,

1) przeciwdziatanie — wprowadzenie mechanizméw kontrolnych, ktére zapobiegng urzeczywistnieniu
sie ryzyka. Kazdy mechanizm powinien stanowi¢ odpowiedz na konkretne ryzyko. Koszt wdrozenia
mechanizmu nie moze przewyzszac uzyskanych korzysci ,

2) transfer — przeniesienie ryzyka na inny podmiot np. ubezpieczenie,

3) odsuniecie w czasie — zawieszenie na jaki$ czas dziafalnosci obarczonej ryzykiem.

6. Monitorowanie procesu i dokonywanie w nim zmian;,
1) ocena dokonywana w sposoéb ciggty. Nalezy monitorowa¢ skuteczno$¢ poszczegolnych elementow
systemu kontroli zarzadczej w celu biezgcej identyfikacji problemow umozliwiajgce] natychmiastowe ich
rozwigzanie,

2) za dokonanie oceny odpowiedzialny jest kierownik komorki organizacyjnej oraz inne osoby
petnigce funkcje kierownicze,

3) przynajmniej raz w roku nalezy przeprowadzic samooceng systemu kontroli zarzadczej.
Samooceny dokonujg osoby zarzadzajgce oraz pracownicy. Proces samooceny oraz jego wyniki
powinny by¢ udokumentowane.

Rozdziat 4. Lista zatgcznikow

zatgcznik nr 1: Rejestr ryzyk - Arkusz identyfikacji, oceny oraz okreslenia metody przeciwdziatania ryzyku,

zatgcznik nr 2: Kategorie ryzyka,

zatgeznik nr 3. Zasady oceny wplywu ryzyka, zasady oceny stopnia prawdopodobienstwa ziszczenia sie
ryzyka, ocena istotnosci ryzyka

DYREKTOK

Zaktadu Gespodarki Konfunalnej
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Zaktad Gospodarki Komunalnej

w Podeagrodziu

33-386 P "‘I'f‘mr'EC‘DZIE 248
4, 18448 49 55
REGON 121549300 NIP 7343501969

tel. 18 448 4%

Zalgcznik Nr 2 do Procedury Zarzadzania
Ryzykiem w Zaktadzie Gospodarki
Komunalnej w Podegrodziu, stanowigcej
Zatgcznik Nr 1 do Zarzgdzenia Nr 31a/2011
Dyrektora Zaktadu Gospodarki Komunalnej
w Podegrodziu z dnia 30 grudnia 2011r.

Kategorie ryzyka

Ponizsza tabela przedstawia kategorie ryzyka wraz z przykfadami dotyczacymi jego mozliwych zrodet
(przyczyn) oraz skutkéw. Tabela nie okresla zamknigtego katalogu ryzyka i moze by¢ dowolnie

modyfikowana.

Budzetowe

Zw:azane zplanowamem dochodc’)w i wydatkow dostepnosma srodkow pubhcznych na

rachunku, dokonywaniem wydatkow i pobieraniem dochodéw

Podlegajace
ubezpieczeniu

Zwigzane ze stratami finansowymi, ktére mogg by¢ przedmiotem ubezpieczenia np. ryzyko
pozaru, wypadku

Zamowien publicznych i
zlecenia zadan
publicznych

Zwigzane z podejmowaniem decyzji oraz udzielaniem zaméwieni publicznych lub
zlecaniem zadan publicznych innym podmiotom np. ryzyko naruszania zasad, form lub
trybu ustawy o zamoéwieniach publicznych

Odpowiedzialno$ci

Personelu, BHP, i P.POZ

Regulaciji weetrznych

b

Zwigzane z obowigzkiem zaptaty kwot pienieznych tytutem np. odszkodowar, odsetek

karnych, kosztow procesowych

. Zwm}zane b4 Ilczebnoscla i kompetenc;aml

Zwigzane ze zdrowiem pracownikow i wypadkami w czasie pracy

zane z ochrong ppoz

Zmazane z |stnten|em i aktualnoscig regulacp wewnetrznych

Organizacji i
podejmowania decyzji

Zwigzane ze strukturg organizacyjna, organizacjg pracy oraz przekazywaniem obowigzkow
i uprawnien np. ryzyko nieprecyzyjnie okreslonych zakreséw obowigzkow, ryzyko braku
formalnie powierzonych obowigzkow, ryzyko nieodpowiedniej struktury organizacyjnej

Kontroli wewnetrznej

Zwigzane z funkcjonowaniem systemu kontroli wewnetrznej np. ryzyko niedostatecznej
kontroli, ryzyko nieskutecznych mechanizmoéw kontrolnych

Zwiazane z jakoscig informacji na podstawie, ktdrych podejmowane sg decyzje np. ryzyko

Infrastruktury

Informacj braku komunikacji w pionie i poziomie struktury organizacyjnej

Reputaciji Zwigzane z reputacja Zaktadu np. ryzyko negatywnych opinii i artykutow w prasie

Systeméw Zwigzane z uzywanymi w Zaktadzie systemami i programami informatycznymi oraz

informatycznych ochronq danych w sieci np. ryzyko awarii systemu, ryzyko dostepu do danych przez
Z ko nlekontroiowane mod

Zwigzane z infrastrukturq np. wyposazen:em bazq Iokalowq srodkami iransportu i
srodkami tgcznosci

Gospodarcze

Zwigzane z czynnikami ekonomicznymi np. kursy walut, inflacja

Srodowiska prawnego

Zwigzane ze skomplikowaniem i zmianami prawa oraz niejednolitym orzecznictwie

DYREKTO
Zakladu Gospodarki K

mering. Ewelina |Skuzq




Zaklod Gospodorki Komunalnej

w Podagrodziu

Zatgcznik Nr 3 do Procedury

33-386 PC =002 A :
tol. ﬁ?;,? pf“,l 13 Egélfg 538 Zarzgdzania Ryzykrem w
REGON 121:4usa0 NIP 7443501969 Zaktadzie GOSpOdarkl

Komunalnej w Podegrodziu,
stanowigcej Zatacznik Nr 1 do
Zarzgdzenia Nr 31a/2011
Dyrektora Zakiadu Gospodarki
Komunalnej w Podegrodziu z
dnia 30 grudnia 2011r,

1. Zasady oceny wplywu ryzyka:

g E{' i:;

Zdarzenie objete ryzykiem powoduje brak realizacji kluczowych zadan albo
osigganie zatozonych celow - powazny uszczerbek w zakresie jakosci
wykonywanych zdan, powazna strata finansowa albo na reputacj, utrate zycia
0s0b. Z wystgpieniem zdarzenia objetego ryzykiem wigze sie dhugotrwaly i trudny
proces przywracania stanu poprzedniego.

Zdarzenie objete ryzykiem powoduje brak realizacji kluczowego zadania lub
osiggnigcia konkretnego zalozonego celu, powazng strate finansowa i reputacji,
cigzki uszczerbek na zdrowiu osob. Z wystapieniem zdarzenia objetego ryzykiem
wigze sig dtugotrwaly i trudny proces przywracania stanu poprzedniego.

Zdarzenie objgte ryzykiem powoduje znaczacg strate posiadanych zasobow, ma
negatywny wplyw na efektywnos¢ dziatania, jako$¢ wykonywanych zadan,
reputacje Zakladu. Z wystapieniem zdarzenia objetego ryzykiem moze sie wiazac
trudny proces przywracania stanu poprzedniego.

Zdarzenie objete ryzykiem powoduje niewielkg strate finansowa, niewielkie
zaktocenie Iub opoznienie w wykonywaniu zadar. Nie wplywa na reputacje
Zaktadu. Skutki zdarzenia mozna fatwo usunag.

5 katastrofalny
4 powazny

3 Sredni

2 maty

1 nieznaczny

Zdarzenie objete ryzykiem powoduje nieznaczng strate finansowg lub
krotkotrwate zakiGcenia lub opéznienie w wykonywaniu zadan. Nie wplywa na
reputacje Zaktadu.

Skutki zdarzenia mozna tatwo usunaé.

2. Zasady oceny stopnia prawdopodobienistwa ziszczenia sie ryzyka:

WO

| Pra velopodobienst

. Istniejg uzasadnione powody by sgdzi¢, ze zdarzenie objete ryzykiem
praiic pewne zdarzjjlsie. wie[okrotnig w cia)g,;u SE{OK?J. ee e
Istniejg uzasadnione powody by sgdzié, ze zdarzenie objete ryzykiem
4 prawdopodobne | ;o N e Kilkakrotnia w olad roke. ity
3 Siadila lstpieje uzasadnione prgwdopodobier’:stwo, by sadzi¢, ze zdarzenie
objete ryzykiem zdarzy sie w ciggu roku.
2 mato Istnieja uzasadnione powody by sadzi¢, ze zdarzenie objete ryzykiem
prawdopodobne zdarzy sie raz w ciggu roku.
1 izadkis I;tniejq uzas;adniqne powody by sadzi¢, ze zdarzenie objete ryzykiem
nie zdarzy sie w ciggu roku.

3. Ocena istotnosci ryzyka

oddziatywanie
katastrofalne 5 10
powazne 4 8 12
$rednie 6 9 12
mate 6 8 10




